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Las rinas de la empresa familiar

8 DEL A., Barcelona
Ocurre en las mejores familias: el
hermano mayor no se habla con
el pequeiio, las cufiadas no se so-
portatt y entre primos hay pigues
y envidias. Y no digamos lo pegju-
dicial que resulta para la pareia
Ia falta de comunicacion. Pues
es0 s lo que pasa en muchas em-
presas familiares catalanas, se-
gun los expertos. Las relaciones
empresa-familia v la comunica-
¢ton entre los miembros de la es-
tirpe son los aspectos en los que
las empresas catalanas estdn mas
verdes. Y eso se acaba pagando.
El imperic Rubiralta, una de
las familias mas florecientes de
Catalufia, acaba de repartirse los
negoctos Celsa {acero} y CH Wer-
fen {material hospitalario} por
las desavenencias entre herma-
nos, Francisco v José Maria.
Un estudio sobre empresas fa-
miliares elaborado por el BBVA,

La falta de comunicacion redunda

en una menor satisfaccion de los socios

con ¢l rendimiento de su compaiiia

Esade y la consultora FBK sobre
una muesira de 1,200 firmas con-
sidera que la falta de informa-
cidn a los socios s¢ refleja en un
menor nivel de satisfaceién de és-
tos con la gestion. Hs como st
una sociedad andénima no cele-
brara junta de accionistas.

Y ya se sabe que cuando no se
tiene toda la informacion, se
acostumbra a resbalar en los jui-
ctos y evaluaciones. lo que puede
explicar que muchas corporacio-
nes vean en la venta una solucion
a las tensiones familiares, opina
el autor del trabajo, el profesor
de Biade Alberto Gimeno.

El estudio atribuye la incomu-
nicacion a que los consejos de
familia estan poco extendidos en
Cataluiia, Solo el 25% de las em-
presas familiares catalanas cuen-
a con este conclave, segiin el tra-
bajo, porcentaje que en el conjun-
to de Espafia se eleva al 40%.

El consejo de familia se dife-
reneia del consejo de administra-
cidon porque es donde se retinen
no solo los accionistas, sino tam-
bién aquetlos familiares que lo
acabarén stendo en el futuro (nie~
tos, por ejemplo), v sirve para
dejar al margen de la gestion em~
presarial las tensiones familiares,

algo que muchas veces desestabi-
liza este tipo de sociedades.

Gimeno considera que los dos
aspectos antériores —relaciones
empresa-familia y el déficit de
comunicacion— “afectan directa-
mente a los procesos de sucesion
dentro de la empresa”. El trabajo
proporciona dos datos revelado-
res: ¢l 78% de los procesos de
sucesiOn apenas estan prepara-
dos y cast la mitad de las sucesio-
nes se planean sin la participa-
cién de la generacion que hereda-
r4 la compardiia.

Pese a las recientes enajenacio-
nes de Chupa Chups, Panrico o
Uniland, el profesor no cree que
el modelo esté en crisis Como
contrapartida, en Catalufia exis-
te una “mayor explhicitacion de
las reglas” v 1a creacion de proto-
colos, Hso si: la mayoria son pro-
tocolos patrimoniales, no sobre
la gestion. La pela és la pela.



